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Der Kollektivvertrag wird abgeschlossen zwischen dem Verein Interessenvertretung der
karitativen Einrichtungen der Katholischen Kirche in Osterreich, 1160 Wien,
Albrechtskreithgasse 19-21, einerseits und der Gewerkschaft GPA, Wirtschaftsbereich
Kirchen und Religionsgemeinschaften und deren Einrichtungen, 1030 Wien, Alfred-
Dallinger-Platz 1, sowie der Gewerkschaft VIDA, Fachbereich Soziale Dienste, 1020 Wien,
Johann-B6hm-Platz 1, andererseits.

Soweit im folgenden personenbezogene Bezeichnungen nur in mannlicher Form angefuhrt
sind, beziehen sie sich auf Manner und Frauen in gleicher Weise. Bei der Anwendung auf
bestimmte Personen ist die jeweils geschlechtsspezifische Form zu verwenden.

A. GELTUNGSBEREICH
A.1l. GELTUNGSBEREICH

A.1.1. Raumlich )
Fur das gesamte Bundesgebiet Osterreich.

A.1.2. Fachlich
Fur die Mitglieder des Vereines Interessenvertretung karitativer Einrichtungen der
Katholischen Kirche in Osterreich.

A.1.3. Personlich

Fur alle Lehrlinge und Arbeitnehmer der Mitglieder des Vereines Interessenvertretung
karitativer Einrichtungen der Katholischen Kirche in Osterreich.

Fur Transitmitarbeiter, das sind Arbeitnehmer, die in eigenen, vom AMS beauftragten
MalRnahmen (auch bei Kofinanzierung durch andere Trager wie Lander,
Sozialministeriumservice, Européischer Sozialfond) bei einfachen Téatigkeiten unter
arbeitsmarktahnlichen Rahmenbedingungen auf der Basis einer Zuweisung durch das
AMS mit dem Ziel der Integration am Arbeitsmarkt Uber einen bestimmten befristeten
Zeitraum (nicht nur stundenweise) beschatftigt und betreut werden, finden folgende
Abschnitte des Kollektivvertrages keine Anwendung:

A.3. Gleichstellung von Arbeitern und Angestellten
B.2. Vordienstzeiten

C.2.4. Gleitende Arbeitszeit

C.4. Mobile Dienste

D.3. Sabbatical

E.1. Gehalt und Entgelt — allgemeine Regelungen
E.2. Verwendungsgruppen

E.3. Gehaltstafel

E.4. Zulagen und Zuschlage

F.1. Kindigung

G.1. Bildung

G.3. Supervision

H.  Ubergangsregelungen



Die Entlohnung der Transitmitarbeiter erfolgt gemafd Abschnitt E.7.

Zur Ganze vom Geltungsbereich dieses Kollektivvertrages ausgenommen sind:

a) Arbeitnehmer von (Sonder-)Kindergarten sowie von bettenfiihrenden
Krankenanstalten.

b) Praktikanten sowie Volontare. Volontar ist, wer sich kurzfristig ausschlie3lich zu
Ausbildungszwecken in einer Einrichtung aufhalt; ein geringes Entgelt
(, Taschengeld®) steht einem Volontariat nicht entgegen. Praktikant ist, wer im
Rahmen einer schulischen oder universitaren Ausbildung aufgrund eines Lehrplanes
bzw einer Studienordnung verpflichtet ist, praktische Tatigkeiten nachzuweisen.

C) Beschaftigungsverhéltnisse, die primar auf die Integration des Arbeithehmers in die
Arbeitswelt abzielen, deren Arbeitsverhltnis zB auf Basis eines Kostenersatzes
nach den Sozialhilfe- und/oder Behindertengesetzen der Bundeslander begrindet
wurde bzw deren Beschaftigung auf Basis einer Zuweisung durch einen
Kostentrager (Arbeitsmarktservice, Sozialversicherungstrager,
Sozialministeriumservice, etc) Qualifizierungsmalinahmen zum Inhalt haben.

d) Lehrpersonal an Schulen, das nach offentlichrechtlichen Normen bezahlt wird
(Landes- bzw Bundesschema).

Hinsichtlich dieser Arbeitnehmergruppen konnen Betriebsvereinbarungen geschlossen
werden.

A.2. GELTUNGSBEGINN UND DAUER

A.2.1.

Dieser Kollektivvertrag tritt mit 1. 1. 2021 in Kraft und wird auf unbestimmte Zeit
abgeschlossen. Mit Inkrafttreten dieses Kollektivvertrages verlieren die Bestimmungen des
bisher gultigen Kollektivvertrages vom 1. 2. 2020 ihre Giltigkeit.

A.2.2.

Der Kollektivvertrag kann von beiden vertragsschlieRenden Parteien unter Einhaltung einer
3-monatigen Kindigungsfrist zu jedem Monatsletzten mittels eingeschriebenen Briefes
gekindigt werden.

A.3. GLEICHSTELLUNG VON ARBEITERN UND ANGESTELLTEN

Alle Arbeiter, die bei einem Mitglied des Vereines Interessenvertretung der karitativen
Einrichtungen der Katholischen Kirche in Osterreich beschaftigt werden und in den
Geltungsbereich fallen, unterliegen dem Angestelltengesetz und werden in Folge wie auch
alle Angestellten als Arbeithehmer bezeichnet.

B. BEGINN DES DIENSTVERHALTNISSES
B.1. DIENSTZETTEL

Dem Arbeitnehmer ist bei Arbeitsantritt eine schriftliche Aufzeichnung tber die
wesentlichen Rechte und Pflichten aus dem Arbeitsvertrag (Dienstzettel) auszuhandigen.
(Muster siehe Anhang 4). Diese Verpflichtung entfallt, wenn ein schriftlicher Arbeitsvertrag
alle notwendigen Angaben enthalt.



B.2. VORDIENSTZEITEN. REGELUNGEN FUR EINSTUFUNGSZWECKE UND
DIE ANRECHNUNG FUR DEN ERHOHTEN URLAUBSANSPRUCH

B.2.1.

Der Arbeitnehmer ist spatestens bei Abschluss des Arbeitsvertrages nach Vordienstzeiten
(unselbststandige und selbststandige Téatigkeiten), die bei der Berechnung der Berufsjahre
von Bedeutung sein kénnen, zu befragen.

B.2.2.

Facheinschléagige Vordienstzeiten werden zur Géanze, héchstens aber im Gesamtausmalf}
von 10 Jahren (bei Eintritt in das Arbeitsverhaltnis vor dem 1. 2. 2017 im Gesamtausmal}
von 8 Jahren) angerechnet.

B.2.3.

Falls keine oder weniger als 10 Jahre (bzw 8 Jahre bei Eintritt in das Arbeitsverhéltnis vor
dem 1. 2. 2017) facheinschlagige Vordienstzeiten vorliegen, sind andere Vordienstzeiten
im Ausmal von hdchstens 8 Jahren zur Halfte anzurechnen. Die gemeinsame Obergrenze
fur die angerechneten Vordienstzeiten betragt dabei héchstens 10 Jahre (bzw 8 Jahre bei
Eintritt in das Arbeitsverhaltnis vor dem 1. 2. 2017).

B.2.4.

Im Rahmen der Bestimmungen B.2.2. und B.2.3. wird Zivildienst bzw ein freiwilliges
soziales Jahr als facheinschlagige oder sonstige Vordienstzeit angerechnet (bei Eintritt in
das Arbeitsverhéaltnis ab dem 1. 3. 2019).

B.2.5.
Im Rahmen der Bestimmung B.2.2. gelten Zeiten, die fur die Caritas in Form eines freien
Dienstverhéltnisses zurtickgelegt wurden, als Vordienstzeiten, sofern sie facheinschlagig
waren.

B.2.6.

Anzurechnende Vordienstzeiten sind bei Abschluss des Dienstverhéltnisses zu belegen.
Sofern Vordienstzeiten lediglich angemeldet wurden, sind sie innerhalb von zwei Monaten
nach Dienstantritt nachzuweisen. Die Einreihung in die entsprechend hohere Gehaltsstufe
erfolgt in diesem Fall rickwirkend mit Beginn des Dienstverhaltnisses.

Werden Belege erst nach der Zweimonats-Frist vorgelegt, so ist die Einreihung in eine
hohere Gehaltsstufe erst ab dem der Vorlage folgenden Monatsersten vorzunehmen.

B.2.7.

Nicht zu den Vordienstzeiten werden gerechnet: Schul- und sonstige Ausbildungszeiten,
(Bildungs-) Karenzurlaube sowie unbezahlte Urlaube, Zivil- und Prasenzdienste (mit
Ausnahme des Zivildienstes und des freiwilligen sozialen Jahres nach B.2.4.) sowie
Dienstzeiten aufgrund eines geringfiigigen Dienstverhaltnisses.



B.2.8.

In Erweiterung zu 8 3 Abs 3 UrlG sind Zeiten nach Abs 2 Ziffer 1, 5 und 6 bis zu 10 Jahren
fur den Anspruch auf die 6. Urlaubswoche anzurechnen. Die gemeinsame Hochstgrenze
der Anrechnung von Vordienstzeiten nach 8 3 Abs 3 UrlG wird auf 10 Jahre erweitert. Dies
gilt fir Urlaubsanspriiche, die ab dem 1. Janner 2018 neu entstehen. 1)

B.3. PFLICHTEN DES ARBEITNEHMERS

B.3.1. Dienstverschwiegenheit

Der Arbeitnehmer ist verpflichtet, Gber alle dienstlichen Angelegenheiten, soweit deren
Geheimhaltung im Interesse des Arbeitgebers oder der Betreuten steht oder die
ausdrtcklich als vertraulich bezeichnet worden sind, Verschwiegenheit zu bewahren. Die
Verpflichtung zur Wahrung des Dienstgeheimnisses besteht auch nach Beendigung des
Dienstverhéltnisses weiter.

B.3.2. Mitteilungspflicht

Der Arbeitnehmer ist verpflichtet, alle Tatsachen, die seine dienstlichen Rechte und
Pflichten betreffen, wie zB Dienstverhinderung, Anderung des Wohnortes oder des
Familienstandes unverziglich dem zustandigen Vorgesetzten bekannt zu geben.

Werdende Mutter haben, sobald ihnen der voraussichtliche Geburtstermin bekannt ist,
oder eine vorzeitige Beendigung der Schwangerschaft eingetreten ist, dem Arbeitgeber
hievon schriftlich Mitteilung zu machen. Gleiches gilt fir die Geburt des Kindes.

Bei einer Dienstverhinderung infolge Krankheit oder Unfall, die l&anger als drei
Kalendertage dauert, hat der Arbeitnehmer eine arztliche Bestéatigung Uber die
voraussichtliche Dauer der Arbeitsunféahigkeit vorzulegen. Kommt der Arbeitnehmer seiner
diesbezuglichen Meldepflicht nicht nach, so verliert er flr die Dauer der S&umnis den
Anspruch auf Entgelt.

B.3.3. Geschenkannahme

Arbeitnehmer durfen Abhangigkeitsverhaltnisse betreuter Personen nicht durch
Entgegennahme vermdgenswerter Vorteile missbrauchen. Ebenso untersagt ist es, fur
sich oder Dritte Vorteile zu fordern, anzunehmen oder sich versprechen zu lassen (zB
Firmengeschenke, Provisionen, etc). Dieses Verbot gilt auch fiir Beguinstigung durch
letztwillige Verfiigungen. Der Dienstgeber kann die Riickgabe des unrechtmalig
empfangenen Geschenks verlangen. Die Verschaffung oben beschriebener Vorteile stellt
einen wichtigen Grund zur vorzeitigen Beendigung des Dienstverhaltnisses (Entlassung)
dar.

B.3.4. Nebenbeschaftigung
Die Ausibung einer Nebenbeschéftigung, die mit der Tatigkeit in der Caritas unvereinbar
Ist, ist nicht zul&ssig.

1) Zeiten in einem anderen Arbeitsverhéltnis (UrlG 8§ 3 Abs. 3 Ziffer 1), als Entwicklungshelfer (Ziffer 5) , selbstandiger
Erwerbstétigkeit (Ziffer 6) sowie max. 4 Jahre Gber die Schulpflicht hinausgehende Schulzeiten (Ziffer 2) werden bis
zu insgesamt 10 Jahren angerechnet. Darliber hinaus werden zusatzlich bis zu 5 Jahre eines mit Erfolg
abgeschlossenen Hochschulstudiums (Ziffer 3) angerechnet. Fachhochschulen sind dem Hochschulstudium
gleichzustellen
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C. ARBEITSZEIT (Abschnitt gultig ab 1. 1. 2022)

C.1. ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN
(INKL NACHTARBEIT UND INKL RUHEZEIT)

C.1.1. Wochentliche Normalarbeitszeit; Teilzeitarbeit
Die wochentliche Normalarbeitszeit betragt fur Vollzeitbeschaftigte 37 Stunden.

Teilzeitarbeit liegt vor, wenn die vereinbarte wochentliche Normalarbeitszeit die durch
diesen Kollektivvertrag fiir Vollzeitbeschaftigte festgesetzte wochentliche Normalarbeitszeit
unterschreitet.

C.1.2.

Das wdchentliche Beschaftigungsausmal ist im Rahmen des Dienstvertrages zu
verankern. Abanderungen sind einvernehmlich zwischen Arbeitgeber und Arbeithehmer
schriftlich festzulegen. Vereinbarungen mit Arbeitnehmern, die mit mehr als 37
Wochenstunden beschéttigt sind, gelten ab 1. 1. 2022 als mit 37 Wochenstunden
vereinbart. Fur Teilzeitbeschaftigte bleibt das vereinbarte Beschaftigungsausmall in
Wochenstunden unverandert (31. 12. 2021 zu 1. 1. 2022).

C.1.3.
Die weiteren Bestimmungen dieses Abschnittes gelten fur alle Arbeitnehmer, sofern auf
deren Dienstverhéltnis das AZG und das ARG zur Anwendung kommen.

Abweichend gelten die Punkte C.6. "Recht auf Anhebung des Stundenausmalies bei
Teilzeitbeschaftigten”, C.7. "Personlicher Anspruch auf Mehrarbeit" und C.9. "Altersteilzeit"
auch fur Arbeitnehmer, deren Dienstverhaltnis nicht dem AZG und ARG unterliegen.

C.2. SONDERBESTIMMUNGEN FUR BURO- UND ALLGEMEINE DIENSTE

C.2.1. Normalarbeitszeit

Die tagliche Normalarbeitszeit betragt fur Vollzeitbeschéaftigte maximal 9 Stunden (ohne
Ruhepause). Die wochentliche Normalarbeitszeit darf durchschnittlich 37 Stunden nicht
Uberschreiten. In einzelnen Wochen des Durchrechnungszeitraumes (C.2.3.) darf sie
hdchstens 48 Stunden erreichen.

Durch Betriebsvereinbarung kann die tagliche Normalarbeitszeit auf 10 Stunden
ausgedehnt werden, sofern die Wochenarbeitszeit auf 4 zusammenhangende Tage
regelmalig verteilt wird.

Fur Arbeitsstellen, bei denen Gleitzeit nicht mdglich ist, kann durch Betriebsvereinbarung
die tagliche Normalarbeitszeit auf der Basis eines Dienstplanes auf 10 Stunden
ausgedehnt werden, sofern dadurch im Durchrechnungszeitraum langere
zusammenhangende Freizeitperioden moglich werden.

C.2.2. Lage der Arbeitszeit
Die wochentliche Normalarbeitszeit ist auf die einzelnen Arbeitstage des Zeitraumes
Montag bis einschlief3lich Freitag einer Kalenderwoche zu verteilen. Durch
Betriebsvereinbarung kann, wo es unbedingt notwendig ist, die Verteilung auch auf die
Werktage (Montag bis Samstag) einer Kalenderwoche erfolgen. Jedoch muss
gewabhrleistet sein, dass die Arbeitnehmer nur an 5, nach Méglichkeit
zusammenhangenden, Werktagen einer Kalenderwoche beschatftigt werden.
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C.2.3. Durchrechnungszeitraum

Der Durchrechnungszeitraum betragt 3 Monate. In Tagesheimen oder in Einrichtungen, in
denen Gleitzeit nicht moglich ist, kann am Ende jedes Durchrechnungszeitraums ein
Zeitguthaben ("Rucksack"), begrenzt mit der Hohe des Zweifachen des vereinbarten
wochentlichen Beschaftigungsausmalies, maximal aber 37 Stunden, in den nachsten
Durchrechnungszeitraum tbertragen werden. In dieses Zeitguthaben sind restliche
Zeitguthaben aus vorangegangenen Durchrechnungszeitraumen miteinzurechnen, sofern
sie nicht abgegolten werden (mehrmalige Ubertragbarkeit).

Ein Zeitguthaben verringert nicht die vereinbarte Normalarbeitszeit des neuen
Durchrechnungszeitraums.

Fur Betriebe mit einer mehr als einmonatigen zusammenhangenden SchlieRung kann
durch Betriebsvereinbarung der Durchrechnungszeitraum bis zu 12 Monate ausgedehnt
werden. Ebenso kann durch Betriebsvereinbarung fur einzelne Arbeitnehmergruppen oder
Einrichtungen bei durch Ferienbetrieb verringertem Arbeitsanfall der
Durchrechnungszeitraum auf bis zu 12 Monate ausgedehnt werden. Werden
Durchrechnungszeitrdume auf 12 Monate ausgedehnt, so sind allfallige Zeitguthaben (der
Rucksack) jedenfalls im nachsten Durchrechnungszeitraum als Zeitausgleich zu
genehmigen.

C.2.4. Gleitende Arbeitszeit

Gleitende Arbeitszeit ist mittels Betriebsvereinbarung zu regeln. Gleitende Arbeitszeit liegt
vor, wenn der Arbeitnehmer innerhalb eines vereinbarten zeitlichen Rahmens Beginn und
Ende seiner taglichen Normalarbeitszeit selbst bestimmen kann. Die tagliche
Normalarbeitszeit kann bis auf 10 Stunden, die wdchentliche Normalarbeitszeit bis auf 50
Stunden verlangert werden.

Zeitguthaben kénnen bis zu 30 Stunden, Zeitschulden bis zu 20 Minusstunden in die
jeweils nachste Gleitzeitperiode tibertragen werden (mehrmalige Ubertragbarkeit). Die
Dauer einer Gleitzeitperiode kann bis zu 3 Monate betragen. Die ndheren Bestimmungen
trifft eine Betriebsvereinbarung (Gleitzeitvereinbarung gem 8 4b AZG), welche auch
hinsichtlich der Ubertragung von Zeitguthaben, sofern sie das wochentliche
Beschaftigungsausmall nicht tberschreiten, abweichende Bestimmungen enthalten kann.

Bei verringertem Arbeitsanfall durch Ferienbetrieb kann durch Betriebsvereinbarung ftr
einzelne Arbeitnehmergruppen oder Einrichtungen die Gleitzeitperiode auf bis zu 12
Monate ausgedehnt werden.

C.3. SONDERBESTIMMUNGEN FUR EINRICHTUNGEN MIT DAUERBETRIEB

Diese gelten fir jene Arbeitnehmer, deren Téatigkeit zur Aufrechterhaltung des Betriebes
ununterbrochen (7 Tage/Woche und bis zu 24 Std/Tag) erforderlich ist (ausgenommen
Mobile Dienste).

C.3.1. Normalarbeitszeit

Die tagliche Normalarbeitszeit betragt fur Vollzeitbeschaftigte maximal 10 Stunden. Die
wochentliche Normalarbeitszeit darf durchschnittlich 37 Stunden nicht Gberschreiten, in
einzelnen Wochen des Durchrechnungszeitraumes darf sie héchstens 48 Stunden
erreichen.
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Bei durchlaufendem ,Radldienst® kann die tagliche Normalarbeitszeit an Wochenenden
(Beginn des Nachtdienstes zum Samstag bis zum Ende des Nachtdienstes zum Montag)
und an Feiertagen (Beginn des Nachtdienstes zum Feiertag bis zum Ende des
Nachtdienstes am folgenden Tag) bis zu 12 Stunden ausgedehnt werden, wenn dies durch
Betriebsvereinbarung geregelt ist.

Hochstens zweimal pro Monat kann an einzelnen Tagen die tagliche Normalarbeitszeit aus
folgenden Griinden bis zu 12 Stunden ausgedehnt werden: Teambesprechungen,
Hausversammlungen, arbeithnehmerschutzrechtliche Unterweisungen,
Brandschutzschulungen.

In Einrichtungen mit medizinischer Intensivpflege kann durch Betriebsvereinbarung auf
Basis von 8§ 4a Abs 4 Z 2 AZG die tagliche Normalarbeitszeit auf bis zu 12 Stunden
ausgedehnt werden, wenn in der Betriebsvereinbarung ein Dienstplanmodell verankert
wurde, durch das im Durchrechnungszeitraum mehrtagig zusammenhangende
Freizeitperioden mdglich werden.

C.3.2. Nachtarbeit
Als Nacht gilt der Zeitraum von 22.00 Uhr bis 06.00 Uhr.

C.3.3. Arbeitsbereitschaft in erheblichem Umfang beim ,,wachen* Nachtdienst

Die tagliche Normalarbeitszeit kann bei "wachen" Nachtdiensten bis auf 12 Stunden
(jedoch nur im Nachtdienst selbst), die wochentliche Normalarbeitszeit bis auf 48 Stunden
ausgedehnt werden, wenn in die Arbeitszeit regelmafiig und in erheblichem Umfang
Arbeitsbereitschaft fallt.

C.3.4. Arbeitsbereitschaft in erheblichem Umfang beim ,,schlafenden* Nachtdienst
Die tagliche Normalarbeitszeit kann bei "schlafenden" Nachtdiensten bis auf 12 Stunden
(jedoch nur im Nachtdienst selbst), die wochentliche Normalarbeitszeit bis auf 60 Stunden
ausgedehnt werden, wenn in die Arbeitszeit regelméafig und in erheblichem Umfang
Arbeitsbereitschaft fallt.

C.3.5. Arbeitsbereitschaft in Uberwiegendem Umfang

Besteht die Arbeitszeit Uberwiegend aus Arbeitsbereitschaft und bestehen fir die
Arbeitnehmer wahrend der Arbeitszeit besondere Erholungsmdglichkeiten, kann durch
Betriebsvereinbarung dreimal pro Woche eine Ausdehnung der taglichen
Normalarbeitszeit bis zu 24 Stunden zugelassen werden. Dies allerdings unter der
Voraussetzung, dass durch ein arbeitsmedizinisches Gutachten festgestellt wurde, dass
wegen der besonderen Arbeitsbedingungen der Arbeitnehmer im Durchschnitt nicht
starker gesundheitlich belastet wird, als bei Ausiibung derselben Téatigkeit im Rahmen
einer Verlangerung der Normalarbeitszeit im Sinne von C.3.3. und C.3.4.

C.3.6. Lage der Arbeitszeit

Die Arbeitszeit wird auf 7 Tage in der Woche so aufgeteilt, dass jeder Arbeitnehmer 2
zusammenhangende Kalendertage pro Woche, diese in der Regel an 2 Wochenenden pro
Monat, frei hat.

Die tagliche Normalarbeitszeit ist so einzuteilen, dass héchstens eine Unterbrechung
eingeplant ist. Eine zweite Unterbrechung kann nach Zustimmung des Betriebsrates fur
bestimmte Dienststellen eingeplant werden. Zeiten solcher Unterbrechungen z&hlen nicht
zur Arbeitszeit.
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C.3.7. Dienstplane
Arbeitnehmern, die nach Dienstplan arbeiten, ist 2 Wochen vor Beginn des
Kalendermonats der fir diesen Monat gultige Dienstplan zur Kenntnis zu bringen.

C.3.8. Durchrechnungszeitraum

Der Durchrechnungszeitraum betragt 3 Monate. Am Ende jedes Durchrechnungszeitraums
konnen Zeitguthaben ("Rucksack"), begrenzt mit der Hohe des Zweifachen des
vereinbarten wochentlichen Beschéaftigungsausmalles, maximal aber 37 Stunden, in den
nachsten Durchrechnungszeitraum Ubertragen werden. In dieses Zeitguthaben sind
restliche Zeitguthaben aus vorangegangenen Durchrechnungszeitrdumen
miteinzurechnen, sofern sie nicht abgegolten werden (mehrmalige Ubertragbarkeit).

Ein Zeitguthaben verringert nicht die vereinbarte Normalarbeitszeit des neuen
Durchrechnungszeitraums.

Fur Betriebe mit einer mehr als einmonatigen zusammenhangenden Schlielung kann
durch Betriebsvereinbarung der Durchrechnungszeitraum bis zu 12 Monate ausgedehnt
werden. Ebenso kann durch Betriebsvereinbarung fir einzelne Arbeitnehmergruppen oder
Einrichtungen bei durch Ferienbetrieb verringertem Arbeitsanfall der
Durchrechnungszeitraum auf bis zu 12 Monate ausgedehnt werden.

Werden Durchrechnungszeitrdume auf 12 Monate ausgedehnt, so sind allfallige
Zeitguthaben (der Rucksack) jedenfalls im nachsten Durchrechnungszeitraum als
Zeitausgleich zu genehmigen.

C.3.9. Mindestruhezeit

Durch Betriebsvereinbarung kann im Zusammenhang mit Nachtdiensten die tagliche
Mindestruhezeit hochstens 1x wochentlich zur freiwilligen Teilnahme an
Dienstbesprechungen oder Teamsupervisionen auf 9 Stunden reduziert werden, wenn
eine andere tagliche oder wdchentliche Ruhezeit innerhalb der nachsten 7 Kalendertage
um die Differenz auf elf Stunden verlangert wird und in der Betriebsvereinbarung
zusatzliche MalRnahmen zur Sicherstellung der Erholung vereinbart werden.

C.4. SONDERBESTIMMUNGEN FUR MOBILE DIENSTE FUR
ARBEITNEHMER IM MOBILEN EINSATZ

C.4.1. Normalarbeitszeit

Die tagliche Normalarbeitszeit betragt fiir Vollzeitbeschaftigte maximal 9 Stunden. An
Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen kann die tagliche Normalarbeitszeit
auf bis zu 10 Stunden ausgedehnt werden. Die wdchentliche Normalarbeitszeit betragt fur
Vollzeitbeschéftigte 37 Stunden, in einzelnen Wochen des Durchrechnungszeitraumes bis
zu 48 Stunden.

Durch Betriebsvereinbarung kann die tagliche Normalarbeitszeit auf bis zu 10 Stunden
ausgedehnt werden, sofern die Wochenarbeitszeit auf vier zusammenhé&ngende Tage
regelmafiig verteilt wird.

Ebenfalls durch Betriebsvereinbarung kann die tagliche Normalarbeitszeit auf bis zu 10
Stunden ausgedehnt werden, wenn in der Betriebsvereinbarung ein Dienstplanmodell
verankert wurde, durch das im Durchrechnungszeitraum mehrtagig zusammenh&ngende
Freizeitperioden mdglich werden. Zuschlagsfrei bleibt diese 10. Stunde nur, wenn sie im
Dienstplan vereinbart wurde.
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C.4.2. Lage der Arbeitszeit

Die Arbeitszeit wird auf 7 Tage in der Woche so aufgeteilt, dass jeder Arbeitnehmer 2
zusammenhangende Kalendertage pro Woche, diese in der Regel an 2 Wochenenden pro
Monat frei hat. Die tagliche Normalarbeitszeit ist so einzuteilen, dass héchstens eine
Unterbrechung eingeplant ist. Eine zweite Unterbrechung kann nach Zustimmung des
Betriebsrates fur bestimmte Einsatzstellen eingeplant werden. Zeiten solcher
Unterbrechungen zahlen nicht zur Arbeitszeit.

Fahrtzeiten (vom Einsatzort nach Hause und wieder zum Einsatzort) zwischen diesen
geteilten Diensten gelten als Arbeitszeit, sofern zwischen dem Ende des vor der
Unterbrechung liegenden Dienstes einerseits und dem auf die Unterbrechung folgenden
Dienstes andererseits mehr als 1,5 Stunden liegen.

C.4.3. Dienstplane

Die monatliche Arbeitszeit ist in Form eines Basisdienstplanes — jeweils 2 Wochen im
Vorhinein — festzulegen. Bei erstmaligem Nichtantreffen eines Klienten ist die fiir diesen
Einsatz vorgesehene Zeit als Arbeitszeit anzurechnen. Nach Mal3gabe der Méglichkeit hat
der Arbeitnehmer den Vorgesetzten davon umgehend zu informieren. Der Arbeitgeber ist
berechtigt, bei unvorhersehbaren und unabwendbaren Ereignissen (insbesondere bei
Krankenhausaufenthalten oder bei Tod von Betreuten) die Lage der Arbeitszeit in
Absprache mit dem betroffenen Arbeitnehmer zu &ndern.

C.4.4. Wegzeiten
Die Arbeitszeit beginnt am Dienstort bzw am ersten Einsatzort und endet nach Abschluss
der Tatigkeit am letzten Einsatzort bzw am jeweiligen Dienstort.

C.4.5. Durchrechnungszeitraum

Der Durchrechnungszeitraum betragt 3 Monate. Am Ende jedes Durchrechnungszeitraums
konnen Zeitguthaben ("Rucksack"), begrenzt mit der Hohe des Zweifachen des
vereinbarten wochentlichen Beschaftigungsausmalles, maximal aber 37 Stunden, in den
nachsten Durchrechnungszeitraum tbertragen werden. In dieses Zeitguthaben sind
restliche Zeitguthaben aus vorangegangenen Durchrechnungszeitrdumen
miteinzurechnen, sofern sie nicht abgegolten werden (mehrmalige Ubertragbarkeit).

Ein Zeitguthaben verringert nicht die vereinbarte Normalarbeitszeit des neuen
Durchrechnungszeitraums.

Fur Betriebe mit einer mehr als einmonatigen zusammenhangenden Schliel3ung kann
durch Betriebsvereinbarung der Durchrechnungszeitraum auf 12 Monate ausgedehnt
werden (Ausnahme Heimhilfe). Ebenso kann durch Betriebsvereinbarung fir einzelne
Arbeitnehmergruppen oder Einrichtungen bei durch Ferienbetrieb verringertem
Arbeitsanfall der Durchrechnungszeitraum auf bis zu 12 Monate ausgedehnt werden
(Ausnahme Heimhilfe). Werden Durchrechnungszeitraume auf 12 Monate ausgedehnt, so
sind allfallige Zeitguthaben (der Rucksack) jedenfalls im nachsten
Durchrechnungszeitraum als Zeitausgleich zu genehmigen.
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C.5. MEHRLEISTUNG; MEHRARBEITSSTUNDEN; UBERSTUNDEN

C.5.1. Uberstunden und Mehrarbeitsstunden

Als Uberstunden gelten jene Stunden, durch die die Grenzen der gesetzlichen (taglichen
oder wochentlichen) Normalarbeitszeit nach Maf3gabe von Abschnitt "C" dieses
Kollektivvertrages lberschritten werden. Uberstunden sind grundsatzlich zu vermeiden.

Far Vollzeitkrafte, die in Durchrechnungszeitraumen nach C.2. bis C.4. arbeiten, sind alle
nicht Gbertragbaren Mehrleistungen als Uberstunden abzurechnen.

Als Mehrarbeitsstunden gelten die Differenzstunden zwischen der kollektivvertraglichen
oder einzelvertraglich vereinbarten Wochenarbeitszeit zur gesetzlichen Wochenarbeitszeit.
Im Fall einer Gleitzeitperiode gilt dies fur die durchschnittlich erbrachte wochentliche
Arbeitszeit, wobei flr die Bewertung tbriges Zeitguthaben aus den vorangegangenen
Gleitzeitperioden nicht dazuzurechnen ist. Fir Teilzeitkrafte, die in
Durchrechnungszeitrdumen nach C.2. bis C.4. arbeiten, gilt dies ebenfalls fur die
durchschnittlich erbrachte wéchentliche Arbeitszeit, wobei auch hier fir die Bewertung
Ubriges Zeitguthaben aus den vorangegangenen Durchrechnungszeitraumen nicht
dazuzurechnen ist. (vgl Beispiel Anhang 6) Betriebliche Besserstellungen bleiben
unberihrt.

Mehrleistungen, die keine Mehrarbeitsstunden sind, sind Uberstunden.

Mehrarbeits- und Uberstunden sind nur dann zulassig, wenn sie vom Arbeitgeber (direkter
Vorgesetzter) ausdrucklich angeordnet werden oder wenn sie zur Abwendung einer sonst
drohenden ernsten Gefahr notwendig sind.

Nicht als Uberstunden gelten am Ende einer Gleitzeitperiode bestehende Zeitguthaben,
die nach der Gleitzeitvereinbarung in die n&chste Gleitzeitperiode tUbertragen werden,
sowie am Ende eines Durchrechnungszeitraumes nach C.2. bis C.4. bestehende
Zeitguthaben, die in den nachsten Durchrechnungszeitraum Ubertragen werden.

C.5.1.1. Abgeltung von Uberstunden

Die Abgeltung der Uberstunden hat im Verhaltnis 1 : 1,5 (Stundensatz: monatliches
Grundgehalt dividiert durch den Uberstundenteiler mit einem Zuschlag von 50 Prozent) zu
erfolgen. Der Uberstundenteiler errechnet sich aus der kollektivvertraglichen
Normalarbeitszeit multipliziert mit 4,33 (auf 2 Nachkommastellen kaufmannisch
gerundet),dh, ab 1. 1. 2022 betragt der Uberstundenteiler 160,21. Eine Abgeltung in
Freizeit kann vereinbart werden.

Eine Abgeltung in diesem Sinne ist jedenfalls nicht vorgesehen, solange und soweit eine
Ubertragungsmaoglichkeit im Sinne der Abschnitte C.2. bis C.4. besteht.

C.5.1.2. Abgeltung von Mehrarbeitsstunden

Mehrarbeitsstunden sind im Verhéltnis 1 : 1,3 abzugelten (Stundensatz: monatliches
Grundgehalt dividiert durch den Mehrarbeitsstundenteiler mit einem Zuschlag von 30
Prozent). Der Mehrarbeitsstundenteiler errechnet sich aus dem vereinbarten
wochentlichen Stundenausmald multipliziert mit 4,33 (auf 2 Nachkommastellen
kaufmannisch gerundet). Eine Abgeltung in Freizeit kann vereinbart werden.

Zuschlagsfrei sind jedenfalls Zeitguthaben, die im Sinne der Abschnitte C.2. bis C.4.
ubertragen werden sowie Mehrarbeitsstunden, die aufgrund der Inanspruchnahme des
personlichen Rechts auf Mehrarbeit (siehe C.7.) erbracht werden.

15



C.5.2. Zeitguthaben bei Durchrechnung flr Teilzeitbeschaéftigte

Ist am Ende der Gleitzeitperiode bzw des Durchrechnungszeitraums mehr Zeitguthaben
vorhanden, als zuschlagsfrei Ubertragen werden kann, werden vorrangig die Stunden
Ubertragen, die bei Nichtlibertragbarkeit mit einem geringeren Zuschlag zu vergiten
waren. (Mehrarbeitsstunden sind vor Uberstunden zu tibertragen.) Nicht tibertragbare
Mehrleistungen sind im Folgemonat samt Zuschlagen abzugelten. (vgl Beispiel Anhang 6)

Im Einzelfall kann bereits libertragenes Zeitguthaben auf Antrag des Arbeithehmers im
Einvernehmen mit dem Arbeitgeber mit einem Zuschlag von 15 % ausbezahlt werden.
Eine diesbeziigliche Vereinbarung ist zu dokumentieren.

C.5.3. Auszahlung von Mehrleistungen

Uberstunden gemaR C.5.1. erster Satz sowie deren Zuschlage sind im Folgemonat
auszuzahlen. Durch Betriebsvereinbarung kann geregelt werden, dass die Zeit, die im
Rahmen von Uberstunden gemaf C.5.1. erster Satz gearbeitet worden ist, in die zu
leistende Normalarbeitszeit miteingerechnet und nur die Zuschlage ausbezahlt werden.

Nicht Gibertragbare Mehrarbeits- und Uberstunden, die sich nach C.2. bis C.4. aufgrund der
Betrachtung des Durchrechnungszeitraums bzw der Gleitzeitperiode ergeben, sind mit der
nachsten Gehaltszahlung nach dem jeweiligen Durchrechnungszeitraum auszuzahlen.
Eine Abgeltung in Freizeit kann vereinbart werden.

C.6. RECHT AUF ANHEBUNG DES STUNDENAUSMASSES BEI
TEILZEITBESCHAFTIGTEN

Teilzeitbeschéftigte haben das Recht auf Anhebung ihres Beschaftigungsausmalles, wenn
sie im Beobachtungszeitraum von 6 Monaten (April bis September bzw Oktober bis Marz
eines jeden Jahres) im Durchschnitt mindestens 1 Stunde tber ihrem vereinbarten
Wochenstundenausmall arbeiten. Arbeitnehmer, die innerhalb eines
Beobachtungszeitraums eintreten, kbnnen dieses Recht erst nach Vollendung eines
gesamten Beobachtungszeitraums ausiben.

Das Ausmal des Anspruchs entspricht der Halfte der durchschnittlichen Mehrleistung pro
Beobachtungszeitraum und Kalenderwoche abgerundet auf die n&chste %2 Stunde.

Durch diese Stundenanpassung darf die in diesem Kollektivvertrag vereinbarte
wochentliche Normalarbeitszeit nicht Gberschritten werden. Der Anspruch ist spatestens
mit Beginn des zweiten Monats nach Antragstellung umzusetzen.

Jeweils nach Ablauf eines Beobachtungszeitraums erhalten die berechtigten Arbeitnehmer
eine Auflistung ihrer im unmittelbar vorangegangenen Beobachtungszeitraum tatsachlich
geleisteten Arbeitsstunden (,Ist-Soll-Vergleich®) und dem sich daraus ergebenden Recht
auf Anhebung. Es liegt am Arbeitnehmer diesen Anspruch (gegebenenfalls auch im
geringeren Ausmali) geltend zu machen. Der Anspruch aus dem vorangegangenen
Beobachtungszeitraum verfallt spatestens mit Beendigung des folgenden
Beobachtungszeitraums.
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C.7. PERSONLICHES RECHT AUF MEHRARBEIT

Vollzeitbeschéftigte haben ein individuelles Recht die wochentliche Arbeitszeitverpflichtung
um 1 Mehrarbeitsstunde Uber die kollektivvertragliche Normalarbeitszeit zu erhéhen.

C.7.1. Geltendmachung in Betrieben mit Betriebsrat

Bis zum 31.08. jedes Kalenderjahrs besteht fur Vollzeitbeschaftigte (dh, mit einem
wochentlichen Beschaftigungsausmald von 37 Stunden), die Moéglichkeit der schriftlichen
Geltendmachung des personlichen Rechts auf Mehrarbeit mit 1.1. des folgenden Jahres.
Neu eintretende Arbeithehmer kénnen dieses personliche Recht auf Mehrarbeit in der
Probezeit zum auf deren Ablauf nachstfolgenden Monatsersten geltend machen.

C.7.2. Geltendmachung in Betrieben ohne Betriebsrat

Bis zum 31.8. jedes Kalenderjahrs besteht flr Vollzeitbeschaftigte (dh, mit einem
wochentlichen Beschaftigungsausmald von 37 Stunden), die Moglichkeit der schriftlichen
Geltendmachung des personlichen Rechts auf Mehrarbeit mit 1.1. des folgenden Jahres.
Neu eintretende Arbeithehmer kénnen dieses personliche Recht auf Mehrarbeit in der
Probezeit zum auf deren Ablauf nachstfolgenden Monatsersten geltend machen. Fir die
Geltendmachung des personlichen Rechts auf Mehrarbeit, bedarf es der Vereinbarungen
mit der betreuenden Gewerkschaft beziiglich Betreuung und Datenweitergabe It Anhang
5a und 5b.

C.7.3. Informationsrecht und Widerruf

Der Betriebsrat (bzw bei Betrieben ohne Betriebsrat die betreuende Gewerkschatt) ist
unverzuglich vom Arbeitgeber Uber die Inanspruchnahme des personlichen Rechts auf
Mehrarbeit zu informieren. Der Arbeithehmer hat das Recht, innerhalb von 2 Wochen nach
Information an den Betriebsrat (bzw an die betreuende Gewerkschaft) die Entscheidung fir
die Inanspruchnahme des personlichen Rechts auf Mehrarbeit zu widerrufen.

C.7.4. Auszahlung

Bei Inanspruchnahme gebuhrt fir diese 1 Mehrarbeitsstunde kein Zuschlag. Diese ist stets
mit dem Monatsgehalt auszubezahlen und nicht in den nachsten Durchrechnungszeitraum
bzw in die nachste Gleitzeitperiode tbertragbar.

C.7.5. UGT
Durch die Inanspruchnahme des Rechts auf persdnliche Mehrarbeit wird das UGT
(siehe H) um 2,7 % erhdoht.

C.7.6. Verzicht

Mit einer Anklndigungsfrist von 2 Monaten hat jeder Arbeitnehmer das Recht, auf das
personliche Recht auf Mehrarbeit schriftlich zu verzichten und zum darauffolgenden
Monatsersten nach Ablauf der Anktindigungsfrist auf die kollektivvertragliche wochentliche
Normalarbeitszeit zurtickzukehren. Der Betriebsrat (bzw die betreuende Gewerkschatft) ist
unverziglich vom Arbeitgeber zu informieren, wenn die Ankiindigung zum Verzicht
eingebracht worden ist.
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C.8. RUFBEREITSCHAFT

Rufbereitschaft gilt nicht als Arbeitszeit.

Rufbereitschatft liegt vor, wenn Arbeithehmer auf3erhalb der vereinbarten Normalarbeitszeit
fur die Arbeitsaufnahme an einem nicht vom Arbeitgeber bestimmten Ort erreichbar sind
und innerhalb einer verhaltnismafig kurzen Zeit zum Arbeitsantritt bereit sind.

In einer Betriebsvereinbarung ist der personliche Geltungsbereich festzulegen.

Rufbereitschaft aufferhalb der Arbeitszeit kann innerhalb eines Zeitraumes von 3 Monaten
an 30 Tagen vereinbart werden.

Rufbereitschaft auf3erhalb der Arbeitszeit darf nur wahrend 2 wdchentlichen Ruhezeiten
pro Monat vereinbart werden. In der Regel sind die 2 Wochenenden pro Monat, die laut
C.3.6. und C.4.2. arbeitsfrei sind, auch frei von Rufbereitschatft.

Telefonische Anfragen bzw telefonische Erledigungen im Ausmalf? von bis zu 15 Minuten
pro Kalendertag der Rufbereitschaft sind in der Abgeltung It E.6. enthalten. Dariber
hinausgehende Arbeitsleistung (intensive telefonische Interventionen, Wegzeit zur
Arbeitsstelle und zuriick) sowie die Einsatzzeit werden als Arbeitszeit entlohnt. Flr
Arbeitsaufnahmen in der Nacht (zwischen 22.00 Uhr und 6.00 Uhr) gebihrt eine Abgeltung
gemE.4.1.3. bzw E.4.1.4.

Anfallende Reisekosten werden vergiitet.

C.9. ALTERSTEILZEIT

1. Will ein Arbeitnehmer die kontinuierliche Variante der Altersteilzeit zur Erreichung
seines Pensionsantrittsstichtages in Anspruch nehmen, und auch das Dienstverhaltnis bei
Erreichung seines Pensionsstichtages beenden, hat er den Arbeitgeber schriftlich dartber
zu informieren. Diese Information hat die gewiinschte Reduktion der wochentlichen
Normalarbeitszeit und die Dauer der geférderten Altersteilzeit zu enthalten.

2. Weiters missen auf den Arbeitnehmer bei Antritt der Altersteilzeit folgende
Voraussetzungen zutreffen:
a) Betriebszugehdorigkeit von mindestens 5 Jahren zum Zeitpunkt der Information an
den Arbeitgeber.
b) Das monatliche Bruttoentgelt darf die Hochstbeitragsgrundlage zur
Sozialversicherung nicht tiberschreiten.
c) Die rechtlichen Anforderungen zur Inanspruchnahme der gesetzlich geregelten
und geférderten Altersteilzeit missen erflllt sein.
d) Nachweis Uber den personlichen Pensionsantrittsstichtag und rechtzeitige
Vorlage aller erforderlichen Unterlagen flr die Antragstellung bei der Forderstelle
durch den Arbeitgeber.

3. Der Arbeitgeber hat bei Erfullung der Voraussetzungen innerhalb von 4 Wochen
eine Vereinbarung Uber die geforderte Altersteilzeit mit dem Arbeithnehmer zu treffen.
Darauf basierend wird der Antrag auf geférderte Altersteilzeit bei der abwickelnden
Forderstelle eingebracht.

18



4. Der Arbeitgeber kann die Vereinbarung tber die geférderte Altersteilzeit
a) auf einen spateren Zeitpunkt verschieben oder
b) Gesprache tber ein geandertes Ausmal der Reduzierung der Normalarbeitszeit
fuhren oder
c) auf die geblockte Variante &ndern oder
d) ablehnen, wenn die Einhaltung von Betriebsablaufen gefahrdet ist oder die
Aufrechterhaltung des Geschaftsbetriebes nicht mehr gewahrleistet werden kann.

5. Soll der Antrag geandert, verschoben oder abgelehnt werden ist in Betrieben mit
Betriebsrat dieser zu informieren und ein Vermittlungsgesprach zu fuhren.

6. Bei Anderung der gesetzlichen Bestimmungen zur kontinuierlichen Altersteilzeit tritt
diese Regelung aul3er Kraft. Ausgenommen davon sind die bereits beschlossenen
Anderungen bei Inkrafttreten dieser Regelung zum 1. 2. 2019. Die Sozialpartner nehmen
in diesem Fall Verhandlungen Uber die Erneuerung bzw Abanderung des
Kollektivvertrages auf.

D. DIENSTFREIE ZEITEN

D.1. ZUSATZLICHE FREIE TAGE UND ZUSATZLICHER URLAUB

D.1.1 Zusatzliche freie Tage

Der Karfreitag, der 24. 12. sowie der 31. 12. sind grundsatzlich fir alle Arbeithehmer
dienstfrei. Fur alle Arbeitnehmer, die an einem dieser Tage Dienst haben, ist ein Ersatztag
zu gewahren.

D.1.2. Zusatzlicher Urlaub

Arbeitnehmer, deren Dienstverhaltnis bis zum 31. 12. 2018 begonnen hat, erhalten ab 1. 1.
2020 ein um 2 Urlaubstage erh6htes Urlaubsausmal? pro Urlaubsjahr. Ist das Urlaubsjahr
nicht das Kalenderjahr, gebuhren fir diesen ,Rumpfzeitraum®, das ist der Zeitraum von 1.
1. 2020 bis zum Beginn des nachsten Urlaubsjahres, 2 Urlaubstage.

Arbeitnehmer, deren Dienstverhéltnis ab 1. 1. 2019 begonnen hat oder neu beginnt,
erhalten nach Vollendung des ersten Dienstjahres ab Beginn des darauffolgenden
Urlaubsjahres 2 zuséatzliche Urlaubstage.

Die Berechnung fur Arbeitnehmer, die regelmaliig weniger als 5 Tage/Woche beschaftigt
sind, erfolgt aliquot und wird auf ganze Urlaubstage aufgerundet. Das bedeutet, dass
Arbeitnehmer, die regelméalitig an 3—4 Tagen pro Woche beschaftigt sind, 2 zusatzliche
Urlaubstage erhalten und Arbeithehmer, die regelméalf3ig an 1-2 Tagen pro Woche
beschaftigt sind, 1 zusatzlichen Urlaubstag erhalten. Diese zusatzlichen Urlaubstage
gebulhren, bis der Arbeitnehmer Anspruch auf eine 6. Urlaubswoche hat (gem § 2 Abs 1
UrlG ivm B.2.8.)

D.2. ANSPRUCHE BEI DIENSTVERHINDERUNG

Bei angezeigtem und nachtréaglich nachgewiesenem Eintritt nachstehender
Familienangelegenheiten ist jedem Arbeitnehmer eine Freizeit ohne Schmalerung seines
monatlichen Entgeltes in folgendem Ausmal3 zu gewahren:
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a) bei eigener EheschlielBuNg ..o 3 Tage

b) bei Niederkunft der Ehefrau ... 1 Tag
c) bei EheschlieBung von Kindern ..., 1 Tag
d) bei EheschlieBung von Geschwistern (Anlasstag) ..........ccccvvvennn. 1 Tag
e) bei Wohnungswechsel unter Voraussetzung,

dass der neue Wohnsitz der Hauptwohnsitz wird ............cccccceeeeeennee. 2 Tage
f) beim Tod des Ehegatten bzw der Ehegattin .............................. 3 Tage
g) beim Tod eines KiNAES .......couvuviiiiiiiiiiiii e 3 Tage
h) beim Tod eines Elternteiles ..., 2 Tage

i) beim Tod im engsten Familienkreis 1)

(zB Geschwister, Schwiegereltern, GrolReltern) (Anlasstag).....1 Tag
J) am ersten Schultag in der ersten Klasse

der Volksschule des Kindes (Anlasstag) ........ccccoovvvevviveeeiinnnnnnn. 1 Tag

Den eigenen Kindern sind Stief- bzw Adoptivkinder, den eigenen Eltern sind Stief- bzw.
Adoptiveltern gleichzuhalten. Ein im gleichen Haushalt lebender Lebensgefahrte bzw. eine
im gleichen Haushalt lebende Lebensgefahrtin oder eingetragene/r Partner*in sind in
Bezug auf a), b) und f) mit Ehepartner*innen gleichgestellt.

Der Freizeitanspruch gebuhrt in Form betrieblicher Arbeitstage, die im Zusammenhang mit
dem betreffenden Ereignis konsumiert werden mussen.

Ist ein Arbeitnehmer durch andere wichtige, seine Person betreffende Griinde ohne sein
Verschulden an der Dienstleistung verhindert, gilt 8 8 Abs 3 AngG.

D.3. SABBATICAL (BERUFSPAUSE)

Arbeitnehmer haben die Mdglichkeit unter folgenden Bedingungen 6 Monate Berufspause
("Sabbatical“) zu machen:

Wahrend eines Zeitraums von 60 Monaten werden statt 100 % nur 90 % des Bruttogehalts
verrechnet, wobei in den letzten 6 Monaten dieses Zeitraums der Arbeitnehmer die
Berufspause in Anspruch nimmt.

Sollte das Dienstverhaltnis vor Inanspruchnahme der Berufspause beendet werden, sind
die einbehaltenen 10 % Gehaltsanteil bzw das angesparte Zeitguthaben im Verhéltnis 1 : 1
nachzuverrechnen. Eine diesbezlgliche Vereinbarung bedarf der Schriftform.
Abweichende Sabbaticalformen sind tUber Betriebsvereinbarung bzw
einzeldienstvertraglich zu regeln.

D.4. FAMILIENZEIT

Dem Arbeitnehmer gebtihrt eine Familienzeit sofern ein Anspruch nach dem FamZeitbG
besteht (fir Geburten ab 1. 3. 2017). Die Inanspruchnahme der Familienzeit ist spatestens
3 Monate vor dem voraussichtlichen Geburtstermin des Kindes dem Arbeitgeber schriftlich
anzuzeigen und der Arbeitnehmer hat den Anspruch zeitgerecht nachzuweisen.

Tritt der Anlassfall gem § 3 Abs 3 FamZeitbG aus unvorhersehbaren Griinden vor dem

1) Laut Protokoll der BR/DG-Besprechung vom 8.1.2016: »(es) wird [..] festgehalten, dass Schwager und Schwagerin
nicht zum engsten Familienkreis zahlen. Bei Bedarf wird der jeweilige Einzelfall gepruft (gemeinsamer Haushalt,
besonderes Nahverhaltnis)«
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voraussichtlichen Termin ein, so reduziert sich entsprechend der daraus ergebenden
Differenz die dreimonatige Bekanntgabefrist.

Ab der fristgerechten Bekanntgabe gilt fiir den Arbeitnehmer ein Kiindigungsschutz, der
bis zum Ablauf von vier Wochen nach Beendigung der Familienzeit andauert.

Zeiten einer nach Beginn des Arbeitsverhaltnisses in Anspruch genommenen Familienzeit
sind als Dienstzeit fiir das Ausmalf3 des Erholungsurlaubes, fiir die Bemessung der
Kiandigungsfrist und fur den Anspruch auf Abfertigung alt — sofern fiir diese Zeit nicht
ohnedies ein gesetzlicher Anspruch auf Anrechnung besteht — sowie die Vorrickung
anzurechnen.

E. GEHALT UND ENTGELT
E.1. ALLGEMEINE REGELUNGEN

Die Gehaltsordnung legt die Hohe der Mindestgrundgehalter fest. Dabei wird die
Gehaltsordnung nach Verwendungsgruppen (I bis IX) sowie nach Gehaltsstufen
gegliedert. Hinsichtlich der Lehrlingsentschadigung gilt der facheinschlagige
Kollektivvertrag (Gehaltstafel), im Zweifel die entsprechende Tafel des Kollektivvertrages
fur Angestellte des Gewerbes.

Die angeschlossene Gehaltsordnung bildet einen wesentlichen Bestandteil dieses
Kollektivvertrages.

Die Bezlge sind monatlich so zeitgerecht anzuweisen, dass sie dem Arbeitnehmer
spatestens am letzten Arbeitstag des Kalendermonats zur Verfligung stehen.

Beim Ausscheiden eines Arbeithehmers ist der Bezug zum Ende des Dienstverhéaltnisses
fallig. Variable Gehaltsbestandteile (Zuschlage etc) werden im Folgemonat ausbezahlt.

Die Beschreibung der kennzeichnenden Verrichtungen in den einzelnen
Verwendungsgruppen ist keine erschopfende. Dasselbe gilt von den angefiihrten
Berufsbezeichnungen.

Arbeitnehmer, deren Tatigkeit in der Verwendungsgruppenbeschreibung nicht verzeichnet
ist, werden jener Verwendungsgruppe zugewiesen, deren Aufgabenkreis ihrer Tatigkeit am
nachsten kommt.

Leistet ein Arbeitnehmer Arbeiten, die flr zwei oder mehrere Beschaftigungsgruppen
charakteristisch sind, dann ist er jener Beschéaftigungsgruppe zuzuteilen, deren Aufgaben
er vorwiegend erledigt.

E.1.1.

Die Einreihung in eine bestimmte Verwendungsgruppe der Gehaltsordnung erfolgt nach
der Art der Beschéftigung. Die Einstufung in eine bestimmte Gehaltsstufe der
Gehaltsordnung erfolgt nach Mal3gabe der anrechenbaren Vordienstzeiten (siehe B.2.).

E.1.2.

Die Vorrickung in eine héhere Gehaltsstufe erfolgt nach jeweils 2 Dienstjahren. Fir alle
Arbeitnehmer, deren Vorriickungsstichtag zwischen 1. 10. und 31. 3. liegt, gilt der 1. 1. als
Vorrickungstermin. Fur alle Arbeitnehmer, deren Vorriickungsstichtag zwischen 1. 4. und
30. 9. liegt, gilt der 1. 7. als Vorrtickungstermin.
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E.2. VERWENDUNGSGRUPPEN

Stichtags- und Ubergangsregelung:

Anhang 1 gqilt fir Dienstverhéltnisse, die vor dem 1. 2. 2010 begonnen haben.
Anhang 2 qilt fir Dienstverhéaltnisse, die ab dem 1. 2. 2010 beginnen.

Fur Arbeitnehmer, die gemal Anhang 1 in Verwendungsgruppe V bzw IV einzustufen
waren, gemald Anhang 2 aber in Verwendungsgruppe Va bzw Il eingestuft werden, sind
bisherige Uberzahlungen der Verwendungsgruppe V bzw IV auf das Gehalt anzurechnen.
Einschlagige Betriebsvereinbarungen sind entsprechend anzupassen.

E.3. GEHALTSTAFEL
Siehe Anhang 3

E.4. ZULAGEN UND ZUSCHLAGE
E.4.1. Nachtdienste

E.4.1.1. Wache Nachtdienste
Fur wache Nachtdienste in Einrichtungen mit Dauerbetrieb gebuhrt ein Pauschalzuschlag
von € 40,54 pro Nacht.

E.4.1.2. Nachtdienste mit Schlafberechtigung

Fur Nachtdienste mit Schlafberechtigung (C.3.4. und C.3.5.) wird ein Pauschalzuschlag
von € 20,26 pro Nacht gewahrt. Von den 8 Stunden der Nacht (22.00 Uhr bis 06.00 Uhr)
werden im Regelfall 4 Stunden bezahlt. Durch Betriebsvereinbarung kann fur
Einrichtungen, in denen die Stdrungswahrscheinlichkeit wahrend der Nacht besonders
gering ist, auch eine andere Regelung vorgesehen werden. Jedenfalls sind aber 3
Nachtstunden im Sinne dieses Absatzes abzugelten. 1)

E.4.1.3. Mobile Einsatze in Mobilen Diensten
Arbeitnehmer mit mobilen Einsatzen erhalten flr Einsatzstunden, die zwischen 22.00 Uhr
und 6.00 Uhr liegen, pro Stunde einen 50 %igen Zuschlag auf ihr Grundgehalt.

E.4.1.4. Turnusdienste
Fur Turnusdienste, die nach 22.00 Uhr enden (zB Abenddienste in Beratungsstellen)
gebuhrt je Stunde ab 22.00 Uhr ein Zuschlag von € 5,09.

E.4.2. Sonn- und Feiertagsdienste

E.4.2.1. Einrichtungen mit Dauerbetrieb
Arbeitnehmer in Einrichtungen mit Dauerbetrieb erhalten pro Arbeitsstunde an Sonntagen
und gesetzlichen Feiertagen einen Zuschlag von € 5,09 pro Stunde.

1) Laut Protokoll der CMB-BR/DG-Besprechung vom 24.1. und 18.4.2006: »Die 3 bzw. 4 Std. Pauschale fir Nachtbereitschaft ist
Abgeltung fiir die Zeit, die der Mitarbeiter (sic) in der Einrichtung schléaft. Bei langerer Stérung der Nachtbereitschaft kdnnen die
tatséchlich angefallenen Stunden geschrieben werden.« ... »Bei Stérungen, die mehr als 1/4 Stunde dauern, kann die zusétzliche
Zeit geschrieben werden.«
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E.4.2.2. Mobile Einsatze in Mobilen Diensten
Arbeitnehmer mit mobilen Einsatzen erhalten pro Einsatzstunde an Sonn- und
gesetzlichen Feiertagen einen Zuschlag von 50 % auf ihr Grundgehalt.

E.4.3.

Sofern nicht ausdricklich abweichende Regelungen getroffen werden, werden die zu den
Themenbereichen Nachtdienst sowie Sonn- und Feiertagsdienst geblhrenden
Eurobetrage in gleicher Weise valorisiert wie die Grundgehéalter der Gehaltsordnung
dieses Kollektivvertrages.

E.4.4. Sonderzulagen und -zuschlage

Liegen erschwerte Arbeitsbedingungen vor, so kdnnen in einer Betriebsvereinbarung
Regelungen getroffen werden, welche Gruppen von Arbeithehmern unter welchen
Voraussetzungen in welcher Hohe Schmutz, Erschwernis- und/oder Gefahrenzulagen
erhalten. Weiters kbnnen in einer Betriebsvereinbarung fur im Pflegedienst, in der
Beratung und der Betreuung oder der Arbeitsanleitung fiir spezifische Klientengruppen
tatige Arbeitnehmer Regelungen getroffen werden, welche Gruppen dieser Arbeithehmer
unter welchen Voraussetzungen Zulagen in welcher Hohe erhalten.

E.4.5. Treuepramien und Jubilaumsgelder

Fur langjahrige, ununterbrochene Beschaftigungsverhaltnisse beim selben Arbeitgeber
konnen in einer Betriebsvereinbarung Regelungen getroffen werden, unter welchen
Voraussetzungen (zB anrechenbare Dienst- und Ersatzzeiten) einmalige oder regelmalige
Jubilaumsgelder oder Treuepramien in welcher Hohe gewéhrt werden.

E.4.6. Familienzulagen, Kinderzulagen und Beihilfen

Fur Arbeitnehmer, die ein oder mehrere Kind(er) haben, kénnen in einer
Betriebsvereinbarung Regelungen getroffen werden, unter welchen Voraussetzungen
und/oder zu welchen Anl&assen und in welcher Hohe diese Arbeitnehmer einmalige oder
wiederholte Zulagen oder Zuschiisse/Beihilfen erhalten. Ebenso kénnen Beihilfen fir
besondere Lebensumstande zB Verehelichung/Verpartnerung oder Todesfall geregelt
werden.

E.4.7. Leitungszulagen

Fur Arbeitnehmer in Fihrungspositionen (Fuhrungskrafte) kdnnen in einer
Betriebsvereinbarung Regelungen tber Zulagen, Sachbeziige oder Bonifikationen
getroffen werden, unter welchen Voraussetzungen, in welcher Héhe und zu welchen
Bedingungen Fuhrungskréfte diese erhalten.

E.4.8. Fahrtkostenersatz

In einer Betriebsvereinbarung kbnnen Regelungen getroffen werden, welche Gruppen von
Arbeitnehmern unter welchen Voraussetzungen in welcher Héhe einen Zuschuss fur Hin-
und Ruckfahrten zwischen Wohn- und Dienstort erhalten. (E.4.8. gilt ab 1. 2. 2016)

E.4.9. Ausgleichs- oder Ubergangsregelungen

Werden Regelungen iSd Punkte E.4.4. bis E.4.8. geandert oder eingestellt, kbnnen in
einer Betriebsvereinbarung Regelungen zum Ausgleich (etwa in Form von Ausgleichs-
oder Abschlagszahlungen) getroffen werden.
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E.5. SONDERZAHLUNGEN

E.5.1. 13. und 14. Gehalt

Neben dem laufenden Monatsbezug gebtihren dem Arbeitnehmer in jedem Kalenderjahr
zwei Sonderzahlungen und zwar spatestens im Juni (Urlaubszuschuss) und spatestens im
November (Weihnachtsremuneration) jeweils in der Hohe eines Monatsbruttogehaltes.

Bei Beginn bzw bei Beendigung des Dienstverhaltnisses wahrend des Kalenderjahres sind
die Sonderzahlungen zu aliquotieren.

E.5.2.

Die Basis fur die Berechnung des Urlaubszuschusses und der Weihnachtsremuneration
bildet der Durchschnitt der in den letzten 5 Monaten gebihrenden Monatsgehélter
inklusive Zulagen. In diesem Durchschnitt sind somit die Betrage des Auszahlungsmonats
und der 4 davor liegenden Monate enthalten. Zusatzlich sind die in den letzten 5 Monaten
vor dem Auszahlungsmonat durchschnittlich ausbezahlten Mehrarbeitsstunden zu
berticksichtigen.

Etwaige Sachbezlge sind nicht einzurechnen.

Zuschlage werden bei der Berechnung der Sonderzahlungen nicht beriicksichtigt.
Diesbezlgliche Besserstellungen bleiben aufrecht (dies betrifft die Caritas Linz und
Eisenstadt).

Fur entgeltfreie Zeitraume (ausgenommen Krankenstand) werden keine Sonderzahlungen
gewahrt.

E.6. ABGELTUNG VON RUFBEREITSCHAFT

Die Abgeltung der Rufbereitschaft erfolgt fiir die 1. bis inkl. der 10. Stunde mit € 3,32 pro
Stunde — von der 11. bis inkl. der 16. Stunde mit € 2,16 pro Stunde.

17-Stunden bis 24-Stunden-Rufbereitschaften werden mit einer Pauschale von € 55,66
abgegolten.

Bei Rufbereitschaften von mehr als 24 Stunden wird jede zusatzlich angefangene 6-
Stundenperiode mit einem Pauschalbetrag von € 13,93 abgegolten.

Fur Fuhrungskrafte der Verwendungsgruppen 1 und 2 wird im Einzeldienstvertrag eine
pauschale Abgeltung vereinbart.

E.7. TRANSITMITARBEITER

E.7.1. Entlohnung von Transitmitarbeitern

Das monatliche Entgelt fr Transitmitarbeiter betragt 87 % der Verwendungsgruppe 1X,
Stufe 1 (das sind € 1.496,90).

Werden Transitmitarbeiter Gberwiegend mit der selbststandigen Verrichtung besonderer
Aufgaben betraut oder erfolgt die Beschaftigung tberwiegend unter erschwerten
Arbeitsbedingungen, betragt das monatliche Entgelt 90 % der Verwendungsgruppe X,
Stufe 1 (das sind € 1.548,50).
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E.7.2. Entlohnung von Transitmitarbeitern in Jugendbeschéaftigungsprojekten

Das monatliche Entgelt fir Transitmitarbeiter in Jugendbeschaftigungsprojekten, das sind
Projekte, die speziell fir jugendliche und junge Menschen konzipiert sind, betragt bis zum
vollendeten 16. Lebensjahr 40 %, bis zum vollendeten 18. Lebensjahr 50 % und bis zum
vollendeten 20. Lebensjahr 60 % des monatlichen Entgelts flr Transitmitarbeiter.

Nicht als Jugendbeschéftigungsprojekte gelten Beschaftigungsprojekte, die nicht
ausdrticklich als solche konzipiert sind und in denen das Durchschnittsalter der
Transitmitarbeiter im Projekt tGber 19 Jahren liegt.

E.8. LEHRLINGE

Ist die Berufsschule von Lehrlingen in Form geblockter Internatskurse organisiert, so
werden die tatsachlich anfallenden Internatskosten vom Dienstgeber Gilbernommen.

E.9. FERIALARBEITNEHMER

Ferialarbeitnehmer sind Arbeitnehmer, die in ihren Ferien vom 1. 2. bis 28. 2. oder vom 1.
7. bis 30. 9. maximal 2 Monate pro Kalenderjahr fur Hilfstatigkeiten beschéftigt werden und
Uber keine der Tatigkeit entsprechende abgeschlossene Ausbildung verfligen. Das
monatliche Grundgehalt betragt bei Vollzeitbeschaftigung 90 % von

Verwendungsgruppe IX, Stufe 1.

F. BEENDIGUNG DES DIENSTVERHALTNISSES

F.1. KUNDIGUNG

Hinsichtlich der Kiindigungsbestimmungen gilt 8§ 20 AngG, unter Berlcksichtigung von
G.4.1. (Elternkarenz), sofern nicht eine Betriebsvereinbarung abweichende Regelungen
trifft.

F.2. ABFERTIGUNG

Dieser Punkt gilt nicht fir Arbeitnehmer, auf deren Dienstverhaltnis das BMSVG
(Betriebliches Mitarbeiter- und Selbstandigenvorsorgegesetz) Anwendung findet; gilt daher
nur fur ,Abfertigung alt”.

Hinsichtlich der Abfertigung gelten zusatzlich zu § 23 AngG und G.4.1. (Elternkarenz)
folgende Regelungen:

Nach 10-jahriger Betriebszugehdrigkeit (exkl Karenzzeiten und vergleichbare entgeltfreie
Zeiten) hat der Arbeitnehmer Anspruch auf volle Abfertigung auch im Falle der
Selbstkiindigung. Auf die Betriebszugehorigkeit werden Elternkarenzzeiten nach G.4.1.
angerechnet.

Wird das Dienstverhaltnis durch den Tod des Arbeitnehmers aufgeldst, so gebihrt die
volle Abfertigung den gesetzlichen Erben, zu deren Erhaltung der Erblasser gesetzlich
verpflichtet war, jedenfalls aber Ehegatten, Ehegatten gleichgestellten Personen und
Kindern entsprechend der gesetzlichen Erbfolge.
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F.3. ABGELTUNG VON ZEITGUTHABEN BEI BEENDIGUNG DES
DIENSTVERHALTNISSES

Besteht zum Zeitpunkt der Beendigung des Dienstverhaltnisses ein Ubertragbares
Zeitguthaben wird das Ubertragbare Zeitguthaben nach C.2.3., C.2.4., C.3.8. und C.4.5. im
Verhéltnis von 1 : 1 abgegolten.

Daruber hinausgehende Zeitguthaben werden gemali den gesetzlichen Bestimmungen im
Verhéltnis 1 : 1,5 abgegolten. Die Bestimmungen gem D.3. und D.4. bleiben davon
unberthrt.

G. SONSTIGE REGELUNGEN
G.1. BILDUNG

Unter Fortbildung wird die Verbesserung oder die Weiterbildung in der bereits ausgetibten
beruflichen Tatigkeit verstanden. Auf keinen Fall ist damit die Erlernung eines anderen als
des gegenwartig ausgeibten Berufes zu verstehen.

Der Arbeitnehmer ist verpflichtet, die Teilnahme an einer Bildungsveranstaltung durch eine
Bescheinigung des Bildungstragers nachzuweisen.

Naheres kann durch Betriebsvereinbarung geregelt werden.

G.1.1. Angeordnete Weiterbildung

Angeordnete WeiterbildungsmalRnahmen / gesetzliche Fortbildungsverflichtungen sind
vom Arbeitgeber zu bezahlen und kénnen auf die Bildungsfreistellung gemafi G.1.3.
angerechnet werden.

Hinsichtlich der gesetzlich verpflichtenden Fortbildungen wird festgelegt, dass jedem
Arbeitnehmer unabh&ngig vom Beschaftigungsausmali eine bezahlte Bildungsfreistellung
bis hochstens 48 Stunden pro drei Jahre (Kalender- oder Urlaubsjahr) gewéhrt wird, das
sind durchschnittlich 16 Stunden pro Jahr. (G.1.1idF ab 1. 2. 2017)

G.1.2. Vereinbarte Weiterbildung

Bei Weiterbildungsmafl3nahmen, die zwischen Arbeitgeber und Arbeitnehmer vereinbart
werden, ist vor Antritt der BildungsmafRnahme Einvernehmen hinsichtlich der
Kostentragung und der Zeitabgeltung ausdricklich herzustellen.

Bei Abgrenzungsproblemen gegenuber G.1.3. ist der Betriebsrat beizuziehen.

G.1.3. Bildungsfreistellung

Jeder Arbeitnehmer hat fur die Teilnahme an beruflichen, religiosen und persoénlichen
Bildungsveranstaltungen einen Anspruch auf Bildungsfreistellung unter Fortzahlung des
Entgeltes im Ausmal3 von 3 Tagen pro Jahr.

G.2. DIENSTREISEN UND REISEAUFWANDSENTSCHADIGUNGEN

G.2.1.

Eine Dienstreise liegt vor, wenn ein Arbeitnehmer Uber Auftrag des Arbeitgebers seinen
Dienstort (Biro, Betriebsstatte, Regionalleitung, Au3enstation, Pfarrhof, Einsatzstelle, etc)
zur Durchfihrung von Dienstverrichtungen verlasst.
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Wird die Dienstreise vom Wohnort aus angetreten, sind die Wegstrecken
Wohnort/Dienstverrichtungsort und Dienstort/Dienstverrichtungsort zu prifen und nur die
kirzere Strecke zu verrechnen.

Reiseaufwandsentschéadigung:

Verpflegungsspesen, Nachtigungsgelder und Fahrtspesen sind in einer
Betriebsvereinbarung zu regeln, die auch Bestimmungen bezlglich passiver Reisezeiten
enthalten kann.

G.3. SUPERVISION

Fur Arbeitnehmer in sozialen, padagogischen und therapeutischen Arbeitsbereichen sowie
Arbeitnehmer, die in einer besonderen Belastungssituation stehen, bietet der Arbeitgeber
Supervision in der Dienstzeit an.

Die konkreten Zielgruppen und Regelungen sind in einer Betriebsvereinbarung zu regeln,
die auch Bestimmungen Uber maximale Obergrenzen der Stunden und die
Kostentibernahme durch den Arbeitgeber enthalten kann.

G.4. KARENZZEITEN

G.4.1 Anrechnung von Karenzzeiten

Zeiten einer nach Beginn des Dienstverhaltnisses in Anspruch genommenen bzw
vereinbarten Karenz im Sinne des Mutterschutzgesetzes bzw des Vater-Karenzgesetzes
sind auf das Ausmal? des Erholungsurlaubes, fir die Bemessung der Kindigungsfrist, fir
den Anspruch und das Ausmal der Abfertigung nach dem Angestelltengesetz (Abfertigung
Alt) anzurechnen, soweit flir diese Zeiten nicht ohnedies ein gesetzlicher Anspruch auf
Anrechnung besteht. Diese Regelung qilt fur alle Elternkarenzzeiten, die ab 1. 1. 2008
beginnen.

Liegen solche Elternkarenzzeiten oder Zeiten der Hospizkarenz gem AVRAG nach dem 1.
2.2012, so werden sie im Ausmal3 von bis zu 12 Monaten pro Karenz fur Vorriickungen
gem E.1.2. als Dienstzeit angerechnet.

Liegen solche Elternkarenzzeiten oder Zeiten der Hospizkarenz gem AVRAG oder Zeiten
einer Pflegekarenz gem G.4.3. It KV nach dem 1. 1. 2014, so werden diese pro Karenz im
vollen Umfang fur Vorrickungen gem E.1.2. als Dienstzeit angerechnet.

G.4.2. Unbezahlter Urlaub im Anschluss an die Elternkarenz
Arbeitnehmer haben unmittelbar anschlie3end an die gesetzliche Elternkarenz Anspruch
auf unbezahlten Urlaub.

Dazu hat der Arbeitnehmer spatestens 3 Monate vor Ende der gesetzlichen Karenz die
gewtunschte Unterbrechung des Dienstverhaltnisses (Beginn und Ende) dem Arbeitgeber
schriftlich bekannt zu geben. Dieser unbezahlte Urlaub wird fur die Dauer des
Kinderbetreuungsgeldbezugs, langstens aber bis zum 3. Geburtstag des Kindes unter
Entfall samtlicher Entgeltanspriche und ohne Anspruch auf einen Erholungsurlaub
gewabhrt.

Wahrend und im Anschluss an diesen unbezahlten Urlaub besteht der gleiche
arbeitsrechtliche Kiindigungsschutz wie zu Ende der arbeitsrechtlichen Karenz It MSchG

27



und VKG. Die Inanspruchnahme des unbezahlten Urlaubes hat keinerlei Auswirkungen auf
die Regelungen fur Elternteilzeit.

G.4.3. Pflegekarenz
In Erweiterung zu 8 14c (1) AVRAG haben Arbeithehmer einen Rechtsanspruch auf
Pflegekarenz. Ansonsten gelten die Bestimmungen des 8§ 14c AVRAG.

G.5. VERFALL VON ANSPRUCHEN

Anspriche nach diesem Kollektivvertrag missen, soweit nichts anderes bestimmt ist,
binnen zwolf Monaten nach Falligkeit bei sonstigem Verfall geltend gemacht werden.

H. UBERGANGSREGELUNGEN

Aufgrund des Inkrafttreten und auch aufgrund des Beitritts einer Organisation zum
Kollektivvertrag und der daraus resultierenden Kollektivvertragsangehorigkeit dirfen
bestehende Gehalter nicht geschmaélert werden.

Zur Sicherstellung dieses Grundsatzes wird vereinbart:

Alle Arbeitnehmer, die ihr Dienstverhaltnis vor InKraft-Treten oder vor Beitritt zum
Kollektivvertrag und damit vor Kollektivvertragsangehorigkeit angetreten haben, werden
entsprechend der Art ihrer Tatigkeit in die Verwendungsgruppe nach E.2. eingereiht.

Innerhalb dieser Verwendungsgruppe wird in der Gehaltstabelle sodann derjenige Wert
gesucht, der dem bisherigen Gehalt (Fixgehalt excl. Sozialzulagen und excl. variable
Gehaltsbestandteile) entspricht.

Ergibt sich aus obiger Gruppeneinstufung eine Biennalstufe von 12 oder héher, so sind die
Vordienstzeiten des betroffenen Arbeitnehmers aufzurollen.

Die Differenz zwischen der dem Kollektivvertrag entsprechenden Einstufung einerseits und
dem bisherigen Istgehalt andererseits wird als monatlicher Umstiegsgehaltteil (UGT)
ausbezahilt.

Gunstigere Losungen sind maoglich.

Der Umstiegsgehaltteil wird alljahrlich wie die Kollektivvertragsgehalter valorisiert.

Die Regelung nach B.2. (Vordienstzeitenanrechnung) gilt ausschlieR3lich fr
Dienstverhaltnisse, die nach InKraft-Treten oder nach Beitritt zum Kollektivvertrag und der
sich daraus ergebenden Kollektivvertragsangehdrigkeit neu begriindet werden.

H.1. EVALUIERUNG PERSONLICHES RECHT AUF MEHRARBEIT

Vor Ablauf von 3 Jahren nach Inkrafttreten des ,Personlichen Rechts auf Mehrarbeit® nach
C.7. wird eine tiefergehende Evaluierung durch die Kollektivvertragsparteien durchgefiihrt.
Bei einer Einigung der beteiligten Parteien auf Grundlage der Evaluierung wird das
.Personliche Recht auf Mehrarbeit® uber den 31. 12. 2024 hinaus fortgesetzt.
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Mag. Andreas Laaber
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Osterreichischer Gewerkschaftsbund
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Roman Hebenstreit Bernd Brandstetter
Vorsitzender Bundesgeschaftsfihrer

Fachbereich Soziale Dienste

Sylvia Gassner Michaela Guglberger
Fachbereichsvorsitzende Fachbereichssekretarin

Wien, am 22.04.2021
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